F

g mMoura

MANUAL TECNICO

Linha Traciondaria

Moura TRAGAO

TRACAO




MANUAL TECNICO

MOURA TRACAO

SUMARIO
................................................................................................................................................................................................... 1

SECAO 1 INFORMAGOES GERALS ........coveeeeeueerreeeseeesssessssesssssseesesessesensessssssssensesesssssssssesensssssssssssesssensssessessssssesensessnssssnsssssens 4
1.1 BATERIAS IMIOURA TRAGAD ....uttteieeieeiuiiteeeeeeeeeeittteeeeeeesaatasteeseaesaaassaseeaasaaasssasseaasaaaasstaassasesesaastassssessesasssssssesesesenssnsseseeessensssens 4
1.2 INOVAGAO E COMPOSICAD. ....evuuuueeeeeereruuuueeeeesssesssuetesesssssssnesesssssssssnasesssessssnnaesessssssssnaeeessssssssnmmesessssssssoeeessssssssssneeesssssssnnneeees 4
B Y 1Yo o L - PP PPPRPN 5

SECAO 2 PRECAUGOES DE SEGURANGA.........cecueveeeririieessesssissessessesssessessessesssessessessssssessessessssssessessesssessessessssssessessesssessessassnss 5
2.1 ALERTA DE SEGURANGA . ...cettteiuutttrteeeeeaiessereeesesssasssssseesessssssssssessesssasssssssessssasanssssseessssssnssssssssssssssssssseesesssessssssessessssnsnssseseeesssnnns 5
2.2 QUEIMADURAS POR ACIDO SULFURICO ....eveveveeeeeeeeeteteeseseeeseeeseeesesesssesssssesesesesessssssassssssssesessesessesenesasasesssssssesesesessssasssseseseseenas 6
2.3 GASES EXPLOSIVOS....cceeveieieieieieieieieeeeeeeeeeeeeeeees

2.4 CHOQUE ELETRICO E QUEIMADURAS

SECAO 3 RECEBIMENTO E ARIMAZENAMENTO .....cceeetereerieressessesseseesessessessessssessessessesessessessssssssssessessessssessessessesessensessessesansens 7
N N o oy Yo B 2 3111V 1=V o RN 7
3.2 LOCAL DE ARMAZENANMENTO «.vvuttuuitunteuneesneerueruneruneessessusesnsesnsesssessnesssesssssssssesssesssessnssssesssesssesssnsesssssssesssessesssesssesesnsessersneesnees 8
3.3 INTERVALO DE ARMAZENANMENTO «.evtuniiituneertueeresueessuneerssueesssaessssnesssssstessssessssnsessssssesssssessssneesssnstesssnsessssnessssnneersssesssneersssnenes 8

SECAO 4 INSTALAGAD .....ccveeierereiiieeeeeesissesesssssesssessessssssessessessssssessessessssssessessssssessessesstsssessessesssessessesstsssessessesstessessassnss 9
.1 DESEIMBALAGEM ..vuutiiitueiiettieeertteretuteeetsaeeessseerssaseesssnsssssnsesssasesssssssesssnsessssnessssnsssssssessssneesssnsesssssesssseesssnseesssnterssnessssnsessnnns 9
4.2 IDENTIFICAGAD «..eeeeeteiteeeeeeeeettuteeeeeeeeeessneaseeesessssnnsasesesssssannsasesssssssannsesessssssnsnnsesessssssnnnnseeessssssnnsesessssssnsnnsesessssssnnnnsesesssssnnnnnsens

4.3 MANUSEIO E INSTALACAO NOS EQUIPAMENTOS
4.4 INSTALAGAO DO CONECTOR...uuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnsnsnsnsnsnsnsnsnsnsssssnsnsnsssssssssssssnsssssssssnsssssssnsnsesesesssssesssssssesssssesssssesesssssesesessseseseseses
4.5 VERIFICAGAO DE TENSAD ..uuuuuuuuuuunnnnnnnnnnnnnnnnnnnnsesasesasesasesasesasesasasasnsssssssssssnsnsssssssnsssnsssnsssnsesesssssesssssssesssssesssssesesssssssesssessseseseses
4.6 CARGA INICIAL

SECAOD 5 OPERAGAD........coeevereiiresressesessesessessessessesessessessesessessessessesessessessessssessessessssessessessessssessessassssessessessessesessessensesssanss 12
5.1 DIMENSIONAMENTO DOS CARREGADORES ...1vvvvvvuvesssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssmnns 12
5.2 CARGA DA BATERIA .1tttttttttetusueusstesssesssssssssesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 12
5.3 EFEITOS DA TEMPERATURA ...1ttttttttutetssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnne 13
5.4 DENSIDADE E NIVEL DO ELETROLITO 11vtteeiiieiutttreeeseeeiitttteeesesesassssseeesesesassssssssessssesssssssssesssesssssssssesssesssssssssesssessnssssssesssesnnssssseeses 13
5.5 CARGA DE EQUALIZAGAD ...ttteeeieeiititteeeeseesitttteessssssutateeesssssassataeesssssassssteeaessssasssssseesesssssssssssssessssssssssseeessssssssssseesssssnsnnsseeees 15
5.6 DESCARGA DA BATERIA ...vvtttieeieeiiiieteeeeseaittatteesssesautateeesssssasssetaeesssssassssseaeeesssasssssseesesssasssssssseesssssssssssesesssssssnsssseesssssnssssseeees 15
5.7 CONSUMO OPERACIONAL ..ccvtettteuuurteteeeessasuerneeeesssssasssraeesssssassssseeesssssssssssseessssssssssseesesssssssssssseesssssssssssssesssssssssssseessssssssssseeees 15
5.8 BATERIAS UTILIZADAS EM CAMARAS FRIAS. ... uutvttteteeeieiittteetesesasiuetteesesssassustteeeessssssssseesesssasssssssseesssssssssssseesssssssssssseesssssnsnsssseeees 16
5.9 BATERIAS UTILIZADAS EM RECARGA DE OPORTUNIDADE E RECARGA RAPIDA .....uvvvuveieieiersisrerurersrsrersrsrerersrsrersrsssssssrsrssnrannnnnsnsnnnennnnnne. 19

SECAO 6 MANUTENGAD........ceeeeeetiiiieestestisesseesesssessessessssssessessesssassessessssssassessessssssessessssssassessesstsssessessssssessessessssssessessnsn 22
6.1 SIGA AS INSTRUCOES DO MIANUAL DE OPERAGCAO
6.2 VERIFICACAO DAS CONEXOES ...ueeeeereruuuieeeeerersssneieseesssssssnaaesesssssssunasesessssssssneseesssssssnnaesessssssssnnseseesssssssnnsesesssssssnsesesssssssnnneeseessses
6.3 MANTENHA A BATERIA LIMPA ..o eiiiiiiieiiiiceiceee ettt e et et e e e e e e et e e e e e e e e e e e e et et e e et et e e e e et e e et e e e e e e e e e e e e e e et et eeetetereeerererenerereneeeranens

6.4 NAO DEIXE FERRAMENTAS E OBJETOS METALICOS SOBRE A BATERIA....
6.5 CUIDADOS NA REALIZAGAO DA EQUALIZAGAO

6.6 MANUTENGAO DA CAIXA DE AGOD ..ettteeiieuurreteeeeseeseutueeeeesesasastsneeesssssamsssseeesesssssssssseessssssssssseesesssssssssseseesssssssssseesesssemsssssseeessssnsns
6.7 MEDIGAO DE TENSAO E DENSIDADE........ccvvvveenn..

5.8 ADICAD DE AGUA. ...ttt ettt et ettt ettt eae et et et et ee et e s e e eseesese sttt e s et et et es et esees et ee st eeeeeseeeeesesne s ettt et et eteteteseserese s et et seseeaeeas
6.9 VENTILAGAO DAS SALAS DE BATERIAS E CALCULO ..eieieieieiiieieieieieieieeeieeeeeeeeeee e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeteeeeeseseeeseeeseseeeseseeeeeeeeeeeeseesseseeeseeeees 27
6.10 CUIDADOS COM AS VALVULAS DE ENCHIMENTO .... .28
6.11 EM CASO DE ACIDENTE COM A BATERIA .ciiiiiiiiiiieieieeeeeeeee ettt ettt et e e et e e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeeeeesaeeaeaeeeeeeeeeaeeananens 28
6.12 IMANUTENGAO GERAL....eevtuuueeeeereeertuiieeeeeresstsnaeseessssssanaeseesssssssnasesessssssnsnesessssssssnnmesessssssssnesessssssssssnesesessssssnanesesssssssnsneessessses 28
6.13 RECOMENDAGOES GERAIS ....28
6.14 SINTOMAS E SOLUGDES eeeeeeueurrreeeeesessuureeeeesssasanstereeesssasassssneeesssssassssseeesesssassssseeesssssasssssseesessssssssssessesssssssssssssesssensssssseessssnsns 28

0 manual técnico pode ser alterado sem aviso prévio. Confira se esta é a (ltima versao entrando no site: www.moura.com



MOUrA
MOURA TRACAO

SINTOIMIAS ...coeeiiiiiiiiieeenniiiiiiitesassssssststesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssnnnnssssss 29
PROVAVEIS CAUSAS .......ceuieviveriniisessesessessessssessessessssessessessesessessestessesessassessesessessastessesessestessessssessestessesessestassessesensessessessnns 29
AGOES CORRETIVAS ......ceeereereereeeererersesssseessssessesessssssessssessssessesessnsssenssssssssssensesentsssssssssesssssssssseesesensesentsssssesssensssesensssnsssens 29
SEGCAO 7 COMPROMISSO COM O MEIO AMBIENTE ......cccerverertereesueessessessessesessessessessssessessessessssessessassssessessessessssessessassesssenes 30
7.1 DESCARTE DE BATERIAS ..ttttuuetetetttttuieseeeeetttutueseeeeetensuensseeeeseetssanssesesessssssssseseessssssssnseseesnsssssnssesessnsssssneseeeeensssnssseesessssnnseseesenes 30
7.2 INFORMAGOES DE SAUDE, SEGURANCA E MIEIO AMBIENTE — BATERIA...ccciiiiiiiiiieeeeeeceiitteeeeeeeeeenreeeeeeeeesnataeeeeeeeeesntaaseeeeeeenansnnseeeens 30
7. 2.1 COMPOSIGAO ..eeieeiieuuerteeeeseeesuetaeeeesssasaetareeeesaasastsraaeeesesassssraeesesssasssssesesesssassssssessesssnssssesssesssassssssseessssnsnssssseesssesssssnneeeens 30
7.2.2 IDENTIFICAGAQ DE PERIGOS A SAUDE ...c.eieiuutttreeeseeeseursreeesesssansssneeesesssasssssssesesssssssssssssesssssssssssseesssessssssssesssessnssssseesssessssssseeeens 31
7.2.3 PRIMEIROS SOCORROS ...eeeeeeieeuuuerereeesesainssareeesssasanssssesesssssanssssesessssssmssssesssssssasssssssssesssssssssssssesssssssssssssesssessnssssseesssssssssssseesens 31
7.2.4 RISCO DE FOGO OU EXPLOSAO ... .uuuteeeeiieiuerereeeseeaiesusreeesesssassssseeesesssasssssessessssssssssessesssssssssssseessssssssssseesssesssssssseesssssssssssseseees 31
7.2.5 MEDIDAS CONTRA VAZAMENTOS ACIDENTAIS «.eeeeeeeieurrrrreeseeesensssreeesesssassssseessesssassssseseesssssssssssssesssassssssseesssessssssseesssssssssssseesens 31
7.2.6 CONTROLES DE EXPOSICAO / PROTEGAO INDIVIDUAL ....vveeeveeeereeeteeeveeeeseeesteeeeseeeteeesseessesesesensesesessnsesesessnsesssesssessnsessnsesensenan 32
7.2.7 ESTABILIDADE E REATIVIDADE ...vvvvvuteturssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnnnns 32
7.2.8 INFORMAGOES ECOLOGICAS ...vvvvvvrerererurerasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssnnsnsnsnnnne 32
7.2.9 DISPOSICAD FINAL...uvvrerererererersrersssrerssesesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnssssnnsnsnsnnnne 32
7.2.10 DADOS DE TRANSPORTE ...cceeeuutteereeeeeesiusrereeeseeesaisssseseseeesassssssesesssasassssssesssasssssssssesssesssssssssesssemssssssssesesesassssssessesesmsssssesees 32
7.3 PROCEDIMENTO PARA ENVIO DE BATERIAS INSERVIVEIS PARA A IMIOURA ... .cuutiiiieeeeeieiittreeeeeeseinssrseeesesesnsssseeesssessssssseesssssnssssneesens 33
2 T T 0 -] 5 1 Y/ TP SUPRP 33
7.3.2 DOCUMENTOS DE REFERENCIA ....uvveeeeeiieiuitereeeseeeiitttteeeseeesesssasaeesesesasssssseseesssasssssassesssasssssssssessssssssssssesssesssssssseessessnsnsssneeees 33
7.3.3 FLUXOGRAMA DE ENVIO DE BATERIAS INSERVIVEIS .....vvvvreeteeeieiertieeeseeeieiustreeeeeesesussseesessssssnssssssesssassnssssssesssessnssssseessesssssssneeses 33
7.3.4 ROTULAGAO E SINALIZACAO / PAINEL DE SEGURANGA «.veeeveeeeteeeteeeeteeeteeeteseeseseteeensesssesensessnsesensessntesensessntesssessnsessnsessnsesensenan 33
7.3.5 FICHA DE EMERGENCIA DUOS = IMITR .. eeittteeee e eeeeittteeeeeeeeeettaeeeeeeeeseaassaeeeeeesesssssseaeaessassnssaaseeeeseansbasseaeeeesanntasseaeeeesassrnreeeens 33
7.3.6 ENVELOPE DE EMERGENCIA ... ..uuvteeeeeeeeeiitieeeeeeeeeeeitaeeeeseeesaautaseeeeeeesaassssaaseeessasssssassaassessssssssasesenanssasseasesesastasseeeeeesansrsseeeens 34
7. 3.7 NOTA FISCAL.eeeeieeieecetieee e e e ee ettt e e e e e e eebareeeeeeeseetbaaaeeeeeesaasbaaaeaaeeesaassssaaaeeeesassssssaaeaeesassssaaaeaeeseasssasseaeesasanstasseeeeeesanssnaeeeens 34
7.3.8 MANIFESTO PARA TRANSPORTE DE RESIDUOS = IMITR ....evveeeeeeeeeeeeteeeeeeeeee et seeseesesesessseseesesesenssssseesesenensssssesasenenssnas 34
SECAD 8 GARANTIA ...ueeueeeiieiitretestsetesessesstsssesessssssessessessssssessessssssessessessssssessessesstsssessessssssessessesstsssessessssssessessensssssessessnnss 35
8.1 GARANTIA 1ttttetetererereeesesesesesssesssesssssssesesssesesssssesesesesesssesssesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssesssssssssssnns

8.2 ITENS COBERTOS PELA GARANTIA ..evtttueeeeeeerereruneaeeeeerssssunsesesssssssnnsesessssssssnnsesessssssssnasesesssssssnnesesessssssnssesesessssssnnaesessssssnnnneeseessses
8.3 ITENS NAO COBERTOS PELA GARANTIA

ANEXOS ...oiieeiiiiiiniiiieeniettensiettensiestsasestsnssesssnssesssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnsssssanssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnsssssanssssssnnsns 37
ANEXO 01 — SUGESTAO DE FORMULARIO PARA REGISTRO DIARIO DE MANUTENGAO.....cuuuuieieiiietiriiieeeeereettiieeeeeeeresstieeeeeseresssnaeeeeessesssnnns 37
ANEXO 02 — SUGESTAO DE FORMULARIO PARA REGISTRO MENSAL DE MANUTENGAO ....cvuuueiiiiietitiiieeeeereettieeeeeeeeesstieeeeessresssneeeeessesssnnns 38

3

0 manual técnico pode ser alterado sem aviso prévio. Confira se esta € a Ultima versao entrando no site: www.moura.com



MANUAL TECNICO
MOURA TRACAQ

A MOUra

SECAO 1 INFORMACOES GERAIS

1.1 Baterias Moura Tragao

A bateria Moura Tracdo oferece um elevado desempenho em condi¢cbes severas de uso, esta alta
performance no produto é assegurada pela utilizacgdo das mais modernas técnicas no desenvolvimento dos
componentes e em seus processos de fabricacdo, o que resulta em um aumento de performance e uma maior vida
util do produto.

As baterias Moura Tragdo foram projetadas e fabricadas para proporcionar 2000 ciclos (superior a 5 anos) de
operacao, desde que, operem de acordo com as orientagdes contidas neste manual. Cada ciclo é compreendido
por um periodo de 8 horas trabalho, um periodo de 8 horas de carga e um periodo de 8 horas de descanso.

E importante que este manual seja inteiramente lido e compreendido antes da utilizagio do produto, pois as
observacdo e procedimentos aqui contidos irdo proporcionar um maior desempenho e garantir uma maior vida util
do produto. Seu correto uso fara com que haja menor custo de manuten¢dao, um ambiente de trabalho mais seguro
e uma melhor qualidade nas baterias, além de eliminar problemas dentro do periodo de garantia.

1.2 Inovag¢ao e Composicao

A Moura Tragdo é um produto premium com a mais alta tecnologia mundial e diferenciais que reforcam sua
gualidade inconteste.

Inovagdes

Melhor eficiéncia energética, otimizando o processo de recarga da bateria e proporcionando saving de
energia.

Menor aquecimento na recarga, reduzindo o tempo de descanso da bateria e garantindo maior
disponibilidade para operagao.

Melhor distribuicdo do material ativo.

Componentes de Blindagem
1A — Sliver Mat

1B — Outer Wrap

1C —Koroseal

1D — Protetor Inferior
Separadores

2 —Separador

Componentes das células
3 —Tampa

Placas

4A — Placa Positiva

4B — Placa Negativa

Caixa

5 — Caixa de Ago

ORIGINAL

dos principeis fobricantes

Figura 1 — Composicao da bateria.
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1.3 Simbologia

Este simbolo de alerta de seguranca aparece ao longo de todo este manual. Onde o simbolo
aparecer, obedeca a mensagem de seguranga para evitar lesGes corporais.

Este simbolo indica uma mensagem importante. Se n3o for seguido, dano e/ou
comprometimento do desempenho e/ou vida util da bateria podem ocorrer.

Se¢30 2 PRECAUCOES DE SEGURANCA

2.1 Alerta de Seguranga

CUIDADO: Antes de proceder com a desembalagem, manuseio, instalacdo e operacao deste
acumulador chumbo-acido, as seguintes informacgGes gerais devem ser revistas, juntamente
com as precaucdes de seguranca recomendadas, inclusive as apostas na propria bateria.

Toda bateria precisa de cuidados durante sua instalacdo e manutencdo, a falta de seguranca nestes

procedimentos pode causar danos aos equipamentos e ferimentos como choque elétrico e queimaduras aos

usudrios, portanto, é imprescindivel que todas as instrugdes contidas neste documento sejam seguidas e sejam de

conhecimento de todos os colaboradores envolvidos nas atividades.

Riscos a saude: o contato com os componentes quimicos internos desta bateria pode causar danos severos

a saude humana.

Riscos ao Meio Ambiente: a destinacdo final inadequada pode poluir aguas e solo.

IMPORTANTE:

O uso dos equipamentos de protegdo individual é obrigatério durante a execugao dos servigos nas baterias;
N3o é permitido o uso de adornos na realizagao dos servicos com as baterias. Deve-se retirar anéis, relégios,
correntes ou quaisquer objetos metalicos antes do inicio o trabalho;

Os elementos das baterias sdo pesados, portanto, é importante que se tenha recursos seguros e apropriados
para seu manuseio, transporte e instalagdo;

As valvulas, identificagdes e demais componentes, ndo devem ser removidos das baterias;

Em caso de transbordamento de eletrdlito sobre a bateria, neutralize com pano umedecido em solugao de
bicarbonato de sédio, a uma concentragdo de 10% e entao retire todos os vestigios da solugdo com um pano
seco;

Se ocorrer vazamento de eletrdlito a area deve ser isolada e todo o acido neutralizado. Para isso, utilize uma
solugdo de bicabornato de sédio a uma concentragdo de 10% diluido em agua, ou cal hidratada;

Antes de proceder com a retirada da embalagem, manuseio, instalagdo e operacdo da bateria, deve- se fazer
uma analise das informac¢des que constam na prépria bateria, a fim de se orientar e principalmente prevenir
possiveis acidentes;

A bateria deve ser transportada, armazenada e instalada na posi¢do vertical, ou seja, com os polos voltados
para cima;

Ndo mantenha a bateria em local fechado ou com embalagem completamente fechada (sem ventilagdo),
nem a cubra durante a operac¢ao ou carga;

N&o instale a bateria sem os devidos conhecimentos;

Nunca coloque ferramentas ou outros objetos metdlicos sobre as baterias, pois podem resultar em curtos-
circuitos, explosoes e lesdes pessoais;

0 manual técnico pode ser alterado sem aviso prévio. Confira se esta € a Ultima versao entrando no site: www.moura.com
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e Deve ser tomado cuidado, durante a instalagdo e manuseio de uma bateria para evitar choques elétricos e
qgueimaduras graves;

e Mantenha a bateria sempre limpa e seca;

e Nao mova a bateria sem primeiro desconecta-la do veiculo;

eS¢ desconecte a tomada do carregador quando a carga da bateria tiver finalizado.

® @ A O

Evite fogo, faisca, Proteja os olhos.  Corrosivo. Acido sulfirico. Produto
chamas e cigarros. Risco de exploséo.  Pode causar queimaduras Reciclavel.
graves e cegueira.

® @ A

Mantenha fora do Leia as instrucoes Gases explosivos. Pb-Chumbo.
alcance de criangas. deste manual. Descarte Controlado.

Figura 2 — Pictogramas GHS.

2.2 Queimaduras por Acido Sulfurico

¢ 4

%@“’7 PERIGO: QUEIMADURAS POR ACIDO SULFURICO
et

=

As baterias contém dcido sulfurico, que pode causar queimaduras e outras lesdes graves. No caso de
contato, assegure atendimento médico imediatamente.

Atencao: Ao trabalhar com baterias utilize equipamentos de protecdo individual (EPIs), como
avental, luvas latex, éculos e botas de seguranga para evitar os seguintes danos pessoais:

Contato com acido sulfurico:

Lavar imediatamente em agua corrente abundante por 15 minutos a drea afetada.

Contato com os olhos:

Lavar imediatamente em 4gua corrente por 15 minutos e procurar socorro médico urgente.
Ingestao:

Procurar socorro médico imediatamente.

2.3 Gases Explosivos

PERIGO: GASES EXPLOSIVOS

As baterias podem gerar gases que, em determinada concentracgdo, podem explodir e causar cegueira e/ou
outras lesdes graves. Mantenha fagulhas, chamas e fumo longe da drea das baterias e dos gases explosivos.
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2.4 Choque Elétrico e Queimaduras

/'\ /e\ PERIGO: CHOQUE ELETRICO E QUEIMADURAS
°

Retirar quaisquer adornos metalicos, como anéis, colares, pingentes e/ou aliangas antes de trabalhar com
baterias.

Todas as ferramentas de instalacdo devem ser adequadamente isoladas ou recobertas com fita isolante, para
minimizar a possibilidade de curtos através das conexdes.

Nunca coloque ferramentas ou outros objetos metalicos sobre as baterias, pois podem resultar em curtos,
explosdes e lesdes pessoais. Extremo cuidado deve ser tomado durante a instalacdo de uma bateria para evitar
choques e queimaduras elétricas graves.

Mantenha a parte externa da bateria limpa e seca. Neutralize qualquer corrosdo por acido como um pano
embebido em solugcdo de soda cdustica e dgua, e entdo retire todos os vestigios da solugdo com um pano seco.

N3do mova a bateria sem primeiro desconecta-la do veiculo, ou do carregador. S6 conecte ou desconecte a
tomada da bateria quando o ciclo de carga houver terminado.

Desconecte o carregador dos circuitos AC e da bateria antes de trabalhar no carregador, pois altas tensGes
estdo presentes quando energizado.

Assegure-se de que o seu pessoal compreenda os riscos de se trabalhar com baterias, e que esteja preparado
e equipado para tomar as precaucdes de seguranga necessarias. Estas instru¢des de instalacdo e operacdo devem
ser compreendidas e observadas. Assegure-se de que vocé possui o equipamento necessario para o trabalho,
incluindo ferramentas isoladas, luvas de borracha, aventais de borracha, 6culos de protecdo e protecdo para o
rosto.

CUIDADO: Se as precaug¢des recomendadas ndo forem completamente compreendidas, entre em
contato com a Moura para solicitar maiores esclarecimentos. Condigdes locais podem introduzir
situacbes que ndo sejam cobertas pelas Precaucbes de Seguranca. Se isto acontecer, entre
contato com a Moura para obter orientagdo para o seu problema particular de seguranga;
consulte também as regulamentacgdes locais, estaduais e federais aplicaveis, como também os
padrdes industriais.

Se¢ao 3 RECEBIMENTO E ARMAZENAMENTO

3.1 Inspegao e Recebimento

Os materiais e procedimentos de embalagem da bateria foram determinados para evitar danos durante o
transporte.

Durante o recebimento verifique:

e Vilvulas de manutencdo: Verificar se estdo em seus lugares.

e Material de embalagem danificado ou manchas de vazamento de eletrdlito que podem indicar manuseio
inadequado.

e Cargadoselementos: Todos as células da bateria devem estar carregadas e com nivel de eletrdlito adequado.
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Se forem encontrados danos nos componentes da bateria ou na caixa metalica, requisite uma inspegdo pelo
transportador, fazendo constar sua assinatura reconhecendo a existéncia do dano, e informe imediatamente o
ocorrido ao grupo Moura.

Observacdo: Nao tente instalar uma bateria danificada antes que seja avaliada pelo departamento técnico Moura.

|
~ —

Identificagdo

Filme Stretch

Fita de Arquear

Palete

Figura 3 — Embalagem da Bateria.

N3ao incline a bateria para que n3ao derrame a solugao acida contida nos elementos. Caso isso
ocorra recomendamos o acionamento da equipe Técnica Moura.

3.2 Local de Armazenamento

Se as baterias ndo forem instaladas apds o recebimento, devem ser mantidas em area coberta, ventilada e
limpa, com temperaturas préximas a 30°C. Nunca empilhe objetos sobre os acumuladores.

No local de armazenamento proteja a bateria da sujeira.

3.3 Intervalo de Armazenamento

Baterias armazenadas em circuito aberto (desligadas) passam por um processo natural chamado
autodescarga, que varia em fungao da temperatura e das condigdes de armazenamento. A autodescarga provoca
diminuicdo progressiva da densidade do eletrdlito e a formacdo de sulfato de chumbo nas placas dos elementos,
sendo assim, o intervalo maximo de armazenamento da data do recebimento até a data da instalagao nao deve
exceder 12 meses, mantendo recargas de manutencao a cada 3 meses. Todo o procedimento de recarga deve ser
registrado para fins de garantia.

O armazenamento além do periodo mencionado acima ou sem as cargas de manutenc¢ao, pode resultar em
sulfatacdo excessiva das placas, que é prejudicial a vida e ao desempenho da bateria, pois pode causar danos
irreversiveis e consequentemente perda da garantia.
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Secdo 4 INSTALACAO
4.1 Desembalagem
: B 2 . —
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2 e~ 3
-
| -

A embalagem original da bateria inclui um pallet e material para protecao
mecanica (plastico filme e fita de arquear), conforme mostrado na figura 4.

Remova com cuidado o plastico protetor e tome cuidado com o uso de
estiletes ou outros objetos cortantes para ndo arranhar a caixa de ac¢o da
bateria.

Deve ser tomado cuidado ao manusear e desembalar, pois a bateria ndo deve
ser inclinada, sob pena de haver derramamento de eletrélito, que pode causar
gueimaduras e outras lesGes graves (item 2.1), além de danos a prdpria
bateria.

Figura 4 — Embalagem da Bateria.

4.2 Identificacdao
RACAD M .Moura A Etiqueta de identificacdo traz informagdes completas acerca da

Wy (o 560 | oasa ) NuMmonstR.gg bateria e de suas caracteristicas, como: modelo, cap acidade da

(1280 | bateria em regime de 05, 06 e 08 horas, nimero do desenho da
o | osionowna (48 Ju: caixa, tensdo nominal, densidade do eletrdlito, peso, numero de

(0 oo |
e = série e data de fabricagdo. A etiqueta de identificagdo encontra-se

ACUMULADORES MOURA S/A - FILIAL 08 .
Sitio Gavido, S/N - Zona Rural - Belo Jardim - PE - CEP: 55150-000 CENTRALDEATENDIMENT0: 08007012021
(CNPJ: 09.811.654/0008-46 - Insc. Est.: 024704-28 - Ind. Brasileira

Ah | DENSIDADE (30°C):

CAPACIDADE
NOMINAL:

afixada na caixa da bateria.

Figura 5 — Etiqueta de Identificagdo da Bateria.

Para veiculos elétricos que exigem contrapeso, certifique-se de que o peso da bateria, que consta na plaqueta
de identificacdo, atende ao peso minimo indicado pelo fabricante do veiculo.

4.3 Manuseio e instalagdo nos equipamentos

A bateria Moura Tragdo pode ser icada ou movimentada com talhas, guindaste portatil, transpaleteiras ou
empilhadeiras. E necessario que o equipamento utilizado seja dimensionado para suportar com seguranga o peso
da bateria, lembrando que, para o icamento deve ser utilizada uma barra equipada com cabos de a¢o, ou com
correntes paralelas de igual comprimento, ambos com ganchos de tamanho adequado em suas extremidades. Os
ganchos devem ser presos nos orificios laterais da bateria, conforme mostrado na figura abaixo.

Os equipamentos devem ser isolados de forma a ndo permitir o contato das partes metalicas

com as interligagOes e terminais da bateria.

Figura 6 — Equipamentos para icamento da bateria — Talha, ponte rolante, ganchos, barra para icamento.
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Figura 7 — Equipamentos de movimentacao de baterias sem elevagao — Extrator de baterias manual e magnético.

um dispositivo de travamento da bateria para impedir que venha a cair do veiculo durante a

f O compartimento da bateria no veiculo deve ser limpo, seco e ventilado. E obrigatério que haja
operacado. Acione os dispositivos de travamento e conecte entdo a bateria ao veiculo.

4.4 Instalacdao do conector

Para que a bateria possa ser conectada ao veiculo elétrico ou ao carregador é necessario que seja instalado
um conector. O conector ndo é parte integrante da bateria, e, pode ser adquirida da Moura como um acessério. A
figura 8 mostra exemplos de conectores utilizados nas baterias tracionarias.

——
gt o ' = | e
T
9 ). \ \ | 3 H !
L |l
Q
Figura 8 — Conector. e ¢

A conexdo dos cabos aos terminais do conector pode ser feita através de soldagem ou crimpagem, de acordo
com as instrugdes do fabricante. As figuras 9 e 10 mostram exemplos tipicos de terminal utilizado.

Figura 9 — Soldagem do Conector. Figura 10 — Crimpagem do Conector.

' / CUIDADO: Verifique a correta polaridade do conector da
bateria em relacdo ao conector do veiculo e do

>
h @ J A carregador. A ligacdo correta é positivo com positivo, e
‘ - \
L L

negativo com negativo. Se a polaridade for invertida no

conector, podem ocorrem sérios danos ao veiculo e/ou a

$ bateria.

Figura 11 - Polaridade dos Conectores.
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4.5 Verificacdo de Tensao

Antes de colocar a bateria em carga ou operacdo é importante verificar a tensdo total e a polaridade das
conexodes. A tensdo de uma bateria carregada deve ser de 2,125V (Volts) por célula, ou seja, em uma bateria de 24V
a tensdo total deve ser de 25,5V, para uma bateria de 48V, a tensdo sera de 51V. Se os valores estiverem diferentes
do informado a bateria pode ndo estar plenamente carregada.

4.6 Carga Inicial

Para assegurar que uma bateria estad pronta para entrar em operacdo ela deve receber uma carga inicial de
trés a seis horas antes de ser instalada no equipamento. Antes da carga, o nivel de eletrdlito de cada elemento deve
estar entre os niveis maximo e minimo conforme a figura 12.

Manual

J_
Abastecimento “ Abastecimento
, Automatico

Nivel Maximo Nivel Maximo

Nivel Minimo Nivel Minimo

Figura 12 — Niveis Maximo e Minimo de Eletrdlito.

Apds a realizagdo da carga, deixe a bateria em descanso até que a temperatura reduza a aproximadamente
3529C, verifique se o nivel do eletrdlito dos elementos esta no nivel maximo, e, caso ndo esteja, ajuste-o adicionando
agua.

Uma bateria carregada e descansada com temperatura de 302C deve apresentar densidade de 1290 + 10
g/dm?3 (gramas por decimetro cubico) e tensdo de 2,135 Volts por elemento.

IMPORTANTE:

E necessario que a dgua utilizada seja deionizada, destilada ou desmineralizada.

Nunca adicione dgua em uma bateria nova que que nao esteja plenamente carregada.
Antes de iniciar a carga, compare a plaqueta de identificacdo do carregador e da bateria,
certificando-se de que coincidem em tensao, capacidade.

11
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5.1 Dimensionamento dos Carregadores

Um carregador devidamente dimensionado deve carregar completamente a bateria em um periodo de
aproximadamente 6 a 8 horas e operam da seguinte forma:

1. No primeiro estagio de carga o carregador envia sua corrente maxima, que deve ser de 17% a 20% da
capacidade de C8 da bateria, e deve manter essa corrente até os elementos atingirem a tensao de 2,40
Volts por elemento;

2. Ao atingir a tensdo aproximada de 2,40V por elemento inicia-se o processo de gaseificacdo que faz a
homogeneizagdo da solugdo acida;

3. Nos ultimos estdgios a corrente diminui até atingir valores de 3% a 5% de C8. Ao atingir esses valores a
corrente permanecerd nesta faixa até que a bateria atinja a tensdo de 2,60V - 2,65V por elemento,
finalizando a carga.

*0OBS: Os carregadores devem repor automaticamente de 110 a 117% dos amperes horas retirados na descarga.

Exemplo de carregadores por modelo de bateria:

e Bateria 48V 608 Ah Carregador ideal 48V | 100A — 120A.
e Bateria 24V 324 Ah Carregador ideal 24V | 60A.

80% 100% 110-117%

Figura 13 — Exemplo de curva de carga.

5.2 Carga da Bateria

Baterias descarregadas até 80% de sua capacidade necessitam de aproximadamente 6 a 8 horas de carga
para retornar a sua capacidade maxima. Dependendo do tipo de equipamento e de sua utilizagdo, as baterias
podem ser removidas ou ndo do equipamento para serem recarregadas.

Uma bateria com carga parcial ou incompleta terd menor autonomia na operacado. A solucdo acida ficara nas
placas em forma de sulfato (Cargas parciais) ou concentrada no fundo do vaso (estratificacdo), o que ird causar
danos irreversiveis a bateria e perda na vida util, por outro lado, se o carregador estiver superdimensionado,
causara o superaquecimento e o amolecimento do material ativo, além de aumentar a perda de dgua e reduzir a
vida util da bateria.

A bateria ndao deve entrar em carga com a temperatura acima de 30 °C, portanto, deve ser programado no
carregador uma pausa para reducao da temperatura.

Havendo elementos com nivel de d4gua baixo com placas expostas (secos), adicionar 4gua somente para cobri-
las, deixando para completar o abastecimento apds o carregador indicar 80%, ou, com a bateria plenamente

carregada. Nunca complete o nivel de dgua antes da carga, isto pode causar transbordamento de eletrélito durante
12
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o processo de carregamento e ocasionar danos como: fuga de corrente, furo na caixa de ago por corrosao, corrosdes
no berco de recarga, compartimento da maquina e reduc¢do da autonomia por perda do eletrdlito.

Apds a carga, deixe a bateria em descanso até que a temperatura reduza a aproximadamente 352C, antes de
retornar a operagdo.

A fim de ndo prejudicar o tempo de vida das baterias e sua garantia, as baterias ndo devem:

e Ter sua carga interrompida;

e Operar com temperaturas acima de 35°C (independente da tecnologia do carregador) e sem tempo de
descanso;

e Iniciar a recarrega com temperaturas acima de 30°C;

e Estar alocada em locais que produzam chamas ou fagulhas, especialmente locais de carregamento;

e Serem armazenadas descarregadas;

e Operar em ambientes enclausurados.

IMPORTANTE

Certifique-se de que o carregador ou equipamento esta desligado antes de conectd-lo ou
desconecta-lo da bateria. A ndo observancia deste procedimento pode resultar na formacdo de
arcos elétricos com possiveis danos pessoais e materiais.

Certifique-se de que o carregador ou equipamento esta desligado antes de conectd-lo ou
desconecta-lo da bateria. A ndo observancia deste procedimento pode resultar na formacdo de
arcos elétricos com possiveis danos pessoais e materiais.

Obs: Se a carga iniciar com a temperaturas menores que 0°C, o tempo de carga serd maior
devido ao aumento da resisténcia interna das baterias, nesse caso, a configuracdo do carregador
devera ser alterada para que nao encerre a carga antes da bateria estar plenamente carregada.

5.3 Efeitos da Temperatura

A temperatura maxima que a bateria pode atingir é 45°C, se a bateria atingir valores superiores a este durante
o periodo de carga, deve-se desligar o carregador e até que a temperatura do eletrdlito baixe. Durante a carga é
normal que a temperatura do eletrdlito se eleva de 5 a 15°C, se a area da recarga tiver temperaturas acima de 32°C,
a temperatura da bateria podera facilmente atingir valores maiores que 45°C, isso ird acelerar o processo de
desprendimento de material ativo diminuindo sua durabilidade. Devido a esse aquecimento proveniente da recarga
é importante que a bateria permanega em descanso até que sua temperatura reduza para pelo menos 35°C.

A capacidade da bateria e os tempos de recarga sao baseados na temperatura de 30°C, portanto, qualquer
valor diferente deste poderda resultar no aumento ou redu¢do de desempenho do produto. Temperatura alta
apresenta uma melhor autonomia na bateria, porém, ira acelerar a corrosdo das placas, diminuindo assim a vida
util do acumulador, ja o contrario, em temperatura baixas a autonomia sera reduzida sem prejudicar a vida util da
bateria. Vale lembrar que baterias operam em temperaturas menores que 0°C precisam de um tempo maior para
recarga.

5.4 Densidade e Nivel do Eletrolito

Ao realizar a medicao de densidade nas baterias é importante observar sua temperatura, pois pode variar de
acordo com a temperatura do eletrélito, um aumento da temperatura faz com que as particulas tenham mais
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energia cinética, movimentando-se com mais velocidade e se distanciando mais umas das outras. Isso ocasiona um

aumento do volume, diminuindo assim a densidade, ou seja, quanto mais quente a bateria menor serd o valor

medido pelo densimetro. Ja a diminuicdo da temperatura causa o efeito contrario, as particulas, agora com menor

energia cinética, aproximam-se mais e, com menos grau de movimentacdo e velocidade, comprimem-se em um

menor volume, o que aumenta a densidade, portanto, ao realizar a medi¢do de densidade das baterias é necessario

utilizar a seguinte regra:

Nos casos em que a leitura de temperatura for diferente da nominal de 30°C, os valores de densidade

deverao ser corrigidos conforme a férmula abaixo:

Dc=Dm +[0,7 x (Tm - 30)]

e Onde:

e Dc = Densidade corrigida a 30°C em g/dm3;
e Dm = Densidade medida;

e 0,7 = Fator de corregao;

e Tm =Temperatura medida;

e 30 =Temperatura padrdao nominal.

Exemplos:
Densidade medida = 1260 g/dm? Densidade medida = 1280 g/dm?
Temperatura =45°C Temperatura = 15°C
Dc=Dm+[0,7 x (Tm - 30)] Dc=Dm+[0,7 x (Tm - 30)]
Dc = 1260 + [0,7 x (45 - 30)] Dc = 1280 + [0,7 x (15 - 30)]
Dc = 1260 +[0,7 x (15)] Dc = 1280 +[0,7 x (-15)]
Dc =1260 + 10,5 Dc=1280-10,5
Dc =1270,5 g/dm? 4 30° C Dc = 1269,5 g/dm?3 4 30° C

A densidade e tensdo das baterias deve ser igual a:

Baterias carvegadas Baterias descarregadas
Ambiente normal Ambiente normal
Tensho de 1. 98V / célula Circuito Aberto
Deenasdade de -
faariae de 1.70% / ciélula Cincuito Fechado
Densidads de: 1140 o/dm?

Figura 14 — Densidade e tensdo das baterias.

O nivel de eletrdlito deve ser verificado diariamente em todos os elementos da bateria. Normalmente s6 é

necessario completar esse nivel uma vez por semana, porém, este periodo pode variar de acordo com a operagao

(OperagGes com temperatura elevada, cargas que tenham altos picos de consumo).
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Automatico

|
Abastecimento “ Abastecimento
Manual ‘

Nivel Maximo Nivel Maximo

Nivel Minimo Nivel Minimo

Figura 15 — Sistemas de enchimento manual e automatico.

5.5 Carga de Equalizagao

Os valores de tensdo e densidade dos elementos em uma bateria tendem a desbalancear com o tempo, isso
é proveniente de pequenas falhas nos processos de recarga, para corrigir essa desequalizagao recomenda-se deixar
a bateria por um periodo adicional de carga, até que a densidade se iguale a 1290g/dm? em todos os elementos.
Baterias ndo equalizadas tem perda de autonomia na operagdo, portanto, é imprescindivel que esse procedimento
seja realizado. Recomenda-se que o procedimento seja realizado uma vez a cada 30 dias a fim de evitar que esse
problema venha a ocorrer.

A carga de equalizacdo é especifica para promover a mistura do eletrdlito e equalizar a tensdo dos elementos,
ela é importante para retornar todos os elementos a uma condi¢do de plena carga.

E importante ter registros das cargas de manutenc3o realizadas nas baterias (Tens3o e densidade).

5.6 Descarga da Bateria

Quando ocorre a descarga das baterias a densidade do eletrélito tende a baixar de 1290g/dm3 até
1140g/dm3, isso ocorre devido ao consumo do acido pelas placas, o que chamamos de sulfatac3o. Esse processo se
operado corretamente é natural e reversivel, porém, deve se tomar cuidado para que os equipamentos nao a
descarreguem além dos limites de 1140g/dm?® ou abaixo de 1,70V por elemento, caso isso venha a ocorrer, as
baterias terao dificuldade na aceitagdo de carga e comprometerao as placas dos acumuladores.

Uma bateria é normalmente dimensionada para fornecer 80% de sua capacidade nominal durante um turno
de trabalho. Isto fornece capacidade de reserva para emergéncias e para o decaimento gradual de capacidade que
ocorre ao longo da vida util da bateria. A garantia da bateria é baseada em uma profundidade maxima de descarga
de 80%.

5.7 Consumo Operacional

Todas as baterias Moura Tragdo sdo dimensionadas para 8 horas de trabalho, porém, dependendo do seu
uso ou aplicagdo esse tempo pode se entender ou reduzir, e, para sabe a sua real autonomia e necessario conhecer
seu corrente média de trabalho, portanto, quanto maior for corrente de consumo menor sera autonomia das
baterias.
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EXE‘IIII)]O Bateria 625 Ah - C8 No exemplo ao lado temos uma bateria de 625 Ah em 8

horas, no entanto ela sé ira atender esse tempo de trabalho
se seu consumo médio por hora estiver limitado a 78,12A
(78,12A*8hs = 625Ah).

»625 Ah /8 hs = 78,12A

Portanto, sempre que a média consumida por hora seja maior que a corrente média estimada para C8 as
baterias trabalhardo com um tempo de autonomia menor.

64,56 70,49 | 78,13 86,43 | 97,50 | 112,50 | 132,66 166,25 222,34 | 390,63

Figura 16 — Exemplo de consumo.

IMPORTANTE:

N3do permita que uma bateria permaneca descarregada por um longo periodo, isto pode causar
danos, interferindo na quantidade de ciclos projetados (tempo maximo 02 horas);

Se a bateria for descarregada além do limite de 80% de sua capacidade, caracteriza-se uma
descarga profunda, serd necessario realizar uma carga especial, acompanhada e registrada, para
gue o funcionamento da bateria volte ao estado normal;

Vale lembrar que os defeitos apresentados devido a descarga profunda, descaracterizam a
garantia da bateria. Consulte especialistas Moura pelo e-mail:
assistenciatecnica.mbi@grupomoura.com;

Ndo mova a bateria sem primeiro desconecta-la do veiculo ou do carregador;

Sé desconecte a tomada do carregador quando o ciclo de carga da bateria tiver terminado.

5.8 Baterias Utilizadas em Camaras Frias

Para o uso de baterias industriais tracionarias em areas com baixas temperaturas, importantes fatores que
dependem da temperatura devem ser considerados para o projeto da bateria.

120

: /
v /
capacidade Sh (20A / 100 Ah)

o . —

capacidade [%)

i 1
| capacidade 1h (60A / 100 Ah) |

-20 -10 o 1w 20 £l ]

Temperatura do eletrdlito [°C)

Figura 17 — Dependéncia da capacidade da bateria em fun¢do da temperatura média do eletrdlito.
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O grafico acima mostra que a capacidade disponivel em Ah estd diretamente ligada a temperatura média da
bateria. Para uma bateria de tracdo, a capacidade nominal é convencionalmente projetada para temperaturas
médias em torno de 30°C. Para temperaturas mais baixas, a capacidade disponivel é significativamente reduzida.
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Figura 18 — Pontos de congelamento do eletrdélito (°C).

O grafico acima mostra que o ponto de congelamento do eletrélito com uma densidade nominal de 1.280
g/dm?3 (tomando como referéncia 30°C) é abaixo de -70°C, enquanto o eletrdlito de uma bateria descarregada, com
uma densidade de 1.140 g/dm?, pode congelar a uma temperatura em torno de -13°C. Para medi¢des da densidade
do eletrdlito é importante levar em consideracdo a sua dependéncia com a temperatura. Para densidades de
eletrdlito abaixo de 1.170 g/dm3 durante a movimentag¢do dentro da cdmara fria, a bateria estard sujeita ao
processo de congelamento. Este cendrio critico de descarga profunda na temperatura de congelamento resultaria
em danos irreversiveis as células da bateria.

CARREGADORES PARA BATERIAS TRACIONARIAS EM APLICACOES DE CAMARA FRIA

Temperaturas mais baixas também diminuem a condutividade elétrica do eletrdlito e agravam a aceitacdo
de corrente, como consequéncia, a recarga da bateria é influenciada negativamente. Carregadores com
configuragdes para aplicagdes padrao, com o corte do fornecimento de corrente tomando como base o periodo de
carga principal (tempo ou balanco em Ah) resultam, em combinacdo com baterias a baixas temperaturas, em
recargas insuficientes e estratificacdo do eletrdlito. O efeito global sera a falha prematura da bateria.

Com carregadores HF ( High Frequency — Alta Frequéncia), um controle da temperatura ou ajuste manual
da faixa de tensdo (tensdo de gaseificacdo) é possivel e benéfica para a bateria. Este tipo de carregador possui
regulagem IUI (corrente x tensdo x corrente) com o controle da tensdo de recarga de acordo com a temperatura,
que preveni a falta de carga das baterias utilizadas em camaras frias. Porém, os carregadores em geral utilizados
no mercado nacional sdo para aplicacdo padrao e sem os recursos descritos anteriormente para os ajustes dos
parametros necessarios para o aumento da vida util da bateria. Logo, a bateria devera ter um projeto robusto e
com a reserva de material ativo necessario para suportar além da perda de capacidade proveniente das baixas
temperaturas, também a ineficiéncia dos carregadores utilizados comumente no mercado.

COMPORTAMENTO DAS BATERIAS TRACIONARIAS EM APLICACOES DE CAMARA FRIA

Em aplicagbes comuns em camaras frias a empilhadeira trabalha periodicamente entrando e saindo das
mesmas e sua recarga é realizada em areas fora da camara fria. Durante este periodo de operac¢do dentro da camara
17
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fria, a bateria é resfriada enquanto descarrega e retorna a aquecer no processo de recarga. Devido ao volume em
massa da bateria ha um retardo na transferéncia de calor, permitindo que, em periodos curtos, a temperatura caia

sem reduzir drasticamente a capacidade, contanto que os locais nos intervalos de operacdo sejam mais quentes
para garantir uma média de temperatura mais elevada das baterias.

30°C
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Figura 19 — Perfil de temperatura de baterias tracionarias em aplicagdo em camaras frias.

O grafico acima mostra o perfil normal de temperatura em uma bateria de aplicacdo tracionaria observado
durante o periodo de uma semana em camaras frias. A partir de uma bateria com temperatura de 15°C que operou
em uma camara fria a - 28°C e recarregando a mesma em uma sala de baterias com temperatura de 20°C.

REGRAS DE OPERACAO COM BATERIAS TRACIONARIAS EM APLICACOES DE CAMARA FRIA

e Veiculos elétricos ndo devem ser estacionados por longos periodos em locais a baixas temperaturas. Esta
regra deve ser aplicada também para o armazenamento de baterias;

e Oslocais dos postos de recarga, estacionamento dos veiculos ou sala de baterias deverdo estar climatizados
a temperatura ambiente (ou nunca inferior a 10°C). A temperatura que deve ser considerada é a
temperatura no elemento e ndo a temperatura ambiente;

e Periodos curtos de recarga, suportados por sistemas de agita¢do de ar ou pulsos de carga, a temperaturas
abaixo de 10°C em baterias totalmente descarregadas podem nao ser suficientes. Antes de ser iniciada a
operagdo de um turno de trabalho, uma recarga completa deverd ser realizada para ajudar a aumentar o
nivel de temperatura;

e Agua desmineralizada devera sempre ser reabastecida durante a fase de gaseificacdo para garantir a
mistura com o acido e prevenir o congelamento da solu¢do quando o carregador indicar 80% ou totalmente
carregada;

e Sistemas de reabastecimento automaticos de dgua ndo sdo indicados para aplicagGes abaixo de 0°C, pelo

fato de a d4gua poder congelar nas mangueiras de abastecimento ou outras partes do sistema;
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e Para operar dispositivos eletrénicos, como controladores de estado de carga, BMS, BMU e enchimento

automatico, seus respectivos limites de temperatura devem ser respeitados.

5.9 Baterias Utilizadas em Recarga de Oportunidade e Recarga Rapida

As baterias Moura Tracdo de recargas convencionais sao as indicadas para operagdes em turno Unico de
trabalho. Ao passo que, operagdes com dois ou trés turnos de trabalho podem ser otimizadas com recargas rapidas
ou de oportunidades.

Diversos beneficios sdo atrelados a utilizacdo de baterias de recargas rapidas ou de oportunidades, tais quais:
eliminacdo de baterias sobressalentes; dispensa a troca de baterias; melhora de seguranca operacional com a
eliminacdo do manuseio de baterias e reducao de espaco na sala de baterias. Além disso hd reducdo do custo
operacional, como por exemplo: reducdo no investimento em compra de baterias; diminuicdo equipe de
manutengdo; diminui¢do no consumo de energia e eliminagdo da rotina didria de recarga completa e equalizacao,
sendo necessario apenas um procedimento semanal.

Em muitos casos a sala de baterias é completamente eliminada, como também a grande quantidade de
baterias sobressalentes, onde em regra ocorre uma redugdo consideravel de espaco. Porém, uma pequena drea
deverd ainda ser levada em conta para a manutencdo das baterias.

BATERIAS PARA RECARGA DE OPORTUNIDADE

O carregamento da oportunidade é melhor para operagdes em dois turnos, nas quais vocé pode manter a
bateria funcionando o tempo suficiente para passar pelo segundo turno, carregando durante os intervalos e a pausa
para almocgo, por exemplo. Além disso, a bateria trabalha durante o dia, recarrega e esfria durante a noite e no dia
seguinte estara pronta para uso. Portanto, ndo ha necessidade de troca de baterias contanto que as baterias sigam
as seguintes regras de utilizacao:

e Realizar carga diariamente de 4 — 6 horas fracionadas em periodos de no minimo de 10 minutos;

e Realizar carga de equalizagdo semanal;

e Trabalhar com 80 a 85% do estado de carga (SOC);

e Trabalhar com taxa de recarga de 25 a 35 Amperes a cada 100 Ah. E 5 Amperes a cada 100 Ah durante a
noite;

e Realizar um periodo de descanso da bateria apds carga completa até que sua temperatura reduza para
pelo menos 35°C.

Atencao:

e Um carregador de oportunidade serd desligado em 80% do SOC e permitird que a bateria esfrie. Mesmo
que exista tempo para recarga completa durante a operagdo, as cargas de oportunidade ndo elevardo o
estado de carga das baterias SOC a 100%;

e E recomendado comprar carregadores de oportunidade, pois os carregadores convencionais ndo foram
projetados para carregamento de oportunidade.

BATERIAS PARA RECARGA RAPIDA

O carregamento rapido é melhor para operacées de trés turnos ou uso pesado. A bateria pode carregar
parcialmente em intervalos minimo de dez minutos ou troca de turnos. Isso elimina a necessidade de baterias extras
e trocas de bateria entre turnos. Ademais, as opera¢Ges com espac¢o limitado também se beneficiardo do
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carregamento rapido, ndo havendo necessidade de salas de troca de baterias. Para tanto, seguir as seguintes regras
de utilizagdo:

e Realizar carga diariamente de 3 — 4 horas fracionadas em periodos de 10 minutos;

e Realizar carga de equalizagdo semanal;

e Trabalhar com 80 a 85% do estado de carga (SOC);

e Trabalhar com taxa de recarga de 40 a 60 Amperes a cada 100 Ah. E 5 Amperes a cada 100 Ah durante a
noite;

e Realizar um periodo de descanso da bateria apds carga completa até que sua temperatura reduza para
pelo menos 35°C.

Atengao:

e Uma bateria de carga rapida tem vida util estimada em 3 anos;

e O carregamento rdpido mantém a bateria em estado de carga SOC de 30 a 80% sendo necessario tempo
para recarga de equalizacdo nos finais de semana;

e E recomendado comprar carregadores de carga rapida e equipamento com sistema de gerenciamento
(Battery Monitoring Unit — BMU) embarcado.

COMPARATIVO DE VIDA UTIL DE BATERIAS CONVENCIONAL E RECARGA RAPIDA

A vida de uma bateria com a utilizacdo de baterias com recarga de oportunidade e recarga rapida serd mais
curta quando comparados a carga convencional. Nestes métodos a vida da bateria é medida em Ah fornecidos e
nao pela quantidade de tempo. Além disso, no sistema convencional de carga a vida da bateria é medida em ciclos,
sendo um ciclo por dia a 80% da capacidade nominal e aproximadamente 300 ciclos por ano, portanto a vida média
estimada de uma bateria no sistema convencional de carga é de 2000 ciclos ou 5 anos. As baterias Tracdo de recarga
rapida ndo tem ciclos completos e definidos como as baterias convencionais, pois os tempos e profundidades de
descarga variam em fungao de cada operagao. Pode-se mensurar o comparativo em fornecimento de energia entre
as tecnologias de baterias chumbo-acido e sua vida util, conforme demonstrado a seguir.

Exemplo:

e Em carga de bateria Tragdo Convencional, a tensdo média operacional é de 1,94 Vpe e estima-se perda de
4% de capacidade por ano, aproximadamente.

TABELA 1 — Autonomia das baterias convencionais em fung¢ao da vida util

VDI |Tensdo Média| Capacidade |100% Capacidade| 80% Capacidade | 76% Capacidade | 72% Capacidade | 68% Capacidade | 64% Capacidade
(KWh/h) v) (Ah) (kW) (kW) (kW) (kW) (kW) (kW)

2.8 46,56 456 21,23 16,99 16,14 15,29 14,44 13,69

2,8 46,56 504 2347 18,77 17,83 16,90 15,96 16,02

2,8 46,56 608 28,31 22,65 21,51 20,38 19,25 18,12

2,8 46,56 760 35,39 28,31 26,89 2548 24,06 22,65

2,8 46,56 840 39,11 31,29 29,72 28,16 26,60 25,03

2.8 46,56 1050 48,89 39,11 37,15 35,20 33,24 31,29

e Emcargade bateria Tragao de Recarga Rapida, a tensdao média operacional é de 1,94 Vpe e estima-se perda
de 6% de capacidade por ano, aproximadamente.
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TABELA 2 — Autonomia das baterias de recarga rapida em fungao da vida util

150% 144% 138% 132%
(K:'[I):.*h} M-I::i:a&) Cap;:'i"rilada Capacidade Capacidade Capacidade Capacidade

(kW) (kW) (kW) (kW)
2.8 46,56 456 31,85 29,94 28,03 26,11
2.8 46,56 504 35,20 33,09 30,98 28,86
2.8 46,56 608 42,46 39,91 37,37 34,82
2.8 46,56 760 53,08 49,89 46,71 43,52
2.8 46,56 840 58,67 55,15 51,63 48,11
2.8 46,56 1050 73,33 68,93 64,53 60,13

CARREGADORES PARA CARGA DE OPORTUNIDADE E CARGA RAPIDA

Baterias de recargas rapidas ou de oportunidades sdo fabricadas com tecnologia diferenciada para
suportarem trabalho em estado parcial de carga PSOC e recargas de alta intensidade e o carregador deve ser de
alta frequéncia e as baterias devem possuir equipamento com sistema de gerenciamento (Battery Monitoring Unit
— BMU) embarcado.

O equipamento de monitoramento é instalado permanentemente na bateria deve ser capaz de armazenar
os dados referentes ao processo operacional, tais quais: taxas de recarga; taxas de descarga; consumo de energia
total e parcial; temperatura de trabalho; estado de carga da bateria e nivel de solucdo acida da bateria.

PRE-REQUISITOS DE AVALIACAO PARA OPERACAO DE RECARGA RAPIDA

Parainicializacdo de baterias de recarga rapida ou de oportunidade, deve-se considerar que a cada 3 horas
de uso serd necessdria uma parada de 1 hora para a reposicdo da energia consumida. Considerando operacdo em
24h teremos disponiveis 18 horas de trabalho e 3 a 4 horas em recarga, com paradas distribuidas durante os turnos
de trabalho.

Turno 1 g Turno 2 g Turno 3 2
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Figura 20 - llustragcao de comparativo operacional Bateria Tracionaria Convencional e de Recarga.

O gréfico acima mostra o comparativo operacional entre baterias tracionarias convencionais e recarga
rapida (fast charge) em uma operacdo de 3 turnos de trabalho. A escolha do modelo da bateria de recarga rapida
ou de oportunidade sera dado em fungdo de requisitos operacionais e dados da maquina, consolidados a partir da
avaliacdo do perfil de trabalho do cliente pelo corpo técnico da Acumuladores Moura. Estes dados irdo permitir
dimensionar o carregador de carga rapida da bateria, o tempo de carga necessario e o modelo de bateria adequado
para a operagao.
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¢ Informagdes Operacionais:
1. Quantidade de turnos de trabalho;

2. Horas de trabalho por turno;
3. Tempo disponivel por turno para carregar a bateria;
4. Tipo de operagdo e sazonalidade.

e Dados da maquina:
1. Equipamento de monitoramento de tensao, corrente, densidade e temperatura;

2. Consumo da maquina em kW/h;

3. Requisitos darecarga rapida - Descarga maxima didria de 1,5 vezes a capacidade nominal C8 da bateria.
Trabalho em estado parcial de descarga em 50% do DOD (30 a 80%);

Capacidade maxima possivel para a bateria;

Poténcia da bateria;

Poténcia diaria de trabalho em recarga rapida;

Poténcia disponivel por turno de trabalho em Recarga Rapida;

Capacidade retirada por turno (Ah retirado);

Carga e tempo de carga necessario.

OO N S

Se¢do 6 MANUTENCAO

6.1 Siga as Instrugdes do Manual de Operagao

Se as precaucgbes recomendadas ndo forem compreendidas, entre em contato com a Moura para solicitar
maiores esclarecimentos. Para que a bateria corresponda com sua expectativa é importante seguir rigorosamente
todas as informacdes contida nesse manual.

6.2 Verificagao das Conexodes

Uma conexdao mal apertada pode causar aquecimento, faisca ou queda de tensao e danificando a bateria.

Como medida de seguranca, apds o periodo de garantia (3 Anos) verifique o torque dos parafusos das
conexdes mensalmente (Torque de 20 a 25 Nm).

Sempre desligue o carregador para desconectar a bateria. As conexdes e os terminais parafusados devem
estar sempre limpos, secos e protegidos com graxa propria para polo de bateria ou vaselina neutra em pasta.

6.3 Mantenha a Bateria Limpa

Para uma operagao segura e eficiente, a bateria deve ser mantida seca e limpa e com as valvulas de seguranga
bem fechadas, use um pincel de limpeza e limpe todas as conexdes com um produto especifico. Remova a sujeira
e outros residuos com uma escova ndo metdlica seca.

CUIDADO: Nao limpe as partes plasticas com solventes, detergentes, 6leos, alcool, limpadores
& tipo spray ou qualquer outro, pois alguns produtos podem causar fissuras ou rachaduras nos

materiais pldsticos.

Se houver transbordamento de eletrélito, neutralize-o IMEDIATAMENTE em solugdo a base de bicarbonato
de sédio, removendo todo o residuo. Ndo esqueca de usar seus equipamentos de protecdo individual, como: éculos,
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mascara e luvas de latex. Com as valvulas de seguranca fechadas, aplique a solucdo neutralizadora com um pincel

limpo e depois remova os residuos com dgua a BAIXA PRESSAO. N3o permita que a solugdo neutralizadora penetre
nos elementos.

6.4 Nao Deixe Ferramentas e Objetos Metalicos Sobre a Bateria

Ferramentas e objetos ndo isolados deixados sobre a bateria podem provocar
curto-circuito, causando explosdes ou danos nos vasos e tampas, se isso ocorrer verifique

imediatamente a situacdo dos elementos antes de colocar a bateria em servigo
novamente.

6.5 Cuidados na realizagdao da equalizagao

E necessdrio equalizar a bateria periodicamente, o procedimento deverd ser

acompanhado para que a temperatura ndo ultrapasse 452C, se isso ocorrer, 0 processo
devera ser interrompido para que a temperatura diminua para aproximadamente 30°C,
retornando a equalizagdo.

Figura 21 — Exemplo sucgdo 01.
6.6 Manutencgao da Caixa de Ago

Sempre que efetuar a limpeza da bateria, verifique e neutralize toda solu¢cdo em contato com as chapas da
caixa de aco. Se a caixa de aco sofrer algum impacto que venha a remover a pintura eletrostdtica e expor a chapa
de aco, retoque a regido com tinta sintética.

Baterias com caixas sem furos de dreno no fundo contém tubos entre os elementos para que possa ser feita

a succdao de residuos provenientes da limpeza e de respingos

durante a carga, o acumulo desta dgua acidulada pode
caixa de ago.

® corroer e furara

ATENGAO

ESTA BATERIA NAO POSSUI FUROS PARA
DRENO. OS RESIDUOS LIQUIDOS
RESULTANTES DA LIMPEZA DEVEM SER
SUGADOS ATRAVES DOS TUBOS DISPOSTOS

ENTRE OS ELEMENTOS.

Figura 22 —Identificacdo e tubos de sucgao.

OBS: Furo por corrosdo na caixa metdlica, ocasionado por transbordamento ndo é considerado um defeito
de garantia do produto, por ser causado por abastecimento incorreto.

Caso haja necessidade de realizar a limpeza da bateria devido a transbordamento, o processo de suc¢ao da
4gua através dos tubos pode ser feito de 03 (trés) formas:

NOTA: E de responsabilidade do usudrio retirar corretamente a solugdo da caixa de aco, através de um dos
processos descritos abaixo:

1. Sucgdo de agua da caixa da bateria com Densimetro.

a) Conectar o densimetro sem a boia de leitura na ponta do tubo de succ¢do, localizada entre os elementos da
bateria;
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Pressionar e soltar a borracha localizada na extremidade do densimetro “Péra” para que a agua venha para
seu reservatorio;
Desconectar o densimetro do tubo de sucgdo e esgotar a agua em um recipiente adequado;
Repetir este procedimento até esgotar toda a dgua retida no fundo da caixa de aco;
A agua retirada da caixa e contida no recipiente para depdsito deve ser neutralizada com bicarbonato de
sddio antes do descarte.

Suc¢do de agua da caixa da bateria com gerador de vacuo.

Conectar a mangueira de PVC n? 1, indicada no desenho acima, em um
dos tubos posicionados entre os elementos da bateria.
Conectar a mangueira de PVC n? 2, indicada no desenho acima, no

sistema de ar comprimido.

Conectar a mangueira de PVC n? 3, indicada no desenho acima, em um
recipiente para depdsito da agua retirada.

Abrir a valvula de ar comprimido n2 4, gradualmente até encontrar o
ponto de pressao ideal (aberturas bruscas podem gerar pulverizagdo, ou
seja, saida de mais ar que agua).

A agua retirada da caixa e contida no recipiente para depdsito n2 5 deve

ser neutralizada com bicarbonato de sddio antes do descarte.
Figura 23 — Exemplo sucgao 02.

Sucgdo de dgua da caixa da bateria com bomba manual de sucgao.

Conectar a mangueira de PVC n2 1, indicada no desenho acima, em um
dos tubos posicionados entre os elementos da bateria.

Conectar a mangueira de PVC n2 2, indicada no desenho acima, em um
recipiente para depdsito da agua retirada.

Bombear o embolo da bomba n2 3 repetidamente até esgotar a dgua
da caixa de ago.

A 3agua retirada da caixa e contida no recipiente para depdsito n2 4 . \mmsmm

deve ser neutralizada com bicarbonato de sddio antes do descarte.

Figura 24 - Exemplo sucgdo 03.
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6.7 Medicao de Tensao e Densidade

As baterias industriais sdo personalizdveis, e, sua tensdo e capacidade pode variar de acordo com a
necessidade de cada equipamento. Cada célula das baterias possui tensdo nominal de 2V e sdo normalmente
ligadas em série em uma bateria.

Ex.: Em uma bateria de 24V, existem 12 células de 2V interligadas em série.

Figura 25 — Exemplo de ligagcdo da bateria em série.

A formas de verificar o estado de salde das baterias é através das medicGes de tensdo e densidade. Através
destas medicOes é possivel determinar como tem sido a operagdo, a qualidade da carga e seu desempenho. Todas
as medi¢Oes devem ser efetuadas com a bateria carregada.

Use um voltimetro calibrado para medir a tensdo dos elementos, e apds isso
selecione a escala de tensao continua. Observe a polaridade das pontas de prova e as
posicione nos terminais positivo (vermelho) e negativo de cada elemento (preto). Tenha
cuidado para ndo encostar nos terminais ou conexdes expostas, a fim de ndo gerar erros
de leitura.

Figura 26 — Medigao de tensao de um elemento.

O densimetro é o equipamento utilizado para medir a densidade do eletrélito dos elementos, recomendamos
que o equipamento tenha escala de 1100 a 1300 g/dm?3 com divisdes de 5g.

Para realizar a medicdo da densidade, abra a valvula e introduza o bico do densimetro no elemento e sugue
o eletrdlito o suficiente para que o flutuador seja elevado. Nesta condigdo, efetue a leitura na escala do flutuador,
tendo o cuidado de posicionar o olho no mesmo nivel da superficie do liquido, conforme mostrado na figura 27.

Figura 27 — Densimetros utilizados para medi¢do de densidade.
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A - LEITURA COM BATERIA CARREGADA

B - LEITURA COM BATERIA DESCARREGADA

C - SERINGA COM O DENSIMETRO

D - O DESENHO MOSTRA A POSICAO CORRETA DOS OLHOS PARA A LEITURA DO DENSIMETRO.

Figura 28 — Medi¢ao da Densidade do Eletrdlito.
Apds o uso as partes de vidro do densimetro devem ser lavadas com dgua utilizada para reposicdo de agua

da bateria.

6.8 Adigdo de Agua

A reacdo eletroquimica para funcionamento das baterias ocasiona a decomposicao de uma parte da agua do
eletrdlito em forma gases, que escapam pelas valvulas de manutencdo, diminuindo o nivel de eletrélito em todos
os elementos, o que faz com que seja necessdria a reposicdo de agua destilada, deionizada ou desmineralizada
antes da bateria retornar a operagao.

OBS: A bateria se operada corretamente ndo tem perda de acido sulfurico durante toda
‘/ ' sua vida util, portanto, ndo é necessdria a reposicdo de dcido com risco de perda de
garantia e reducdo de vida do produto. Adicdo de 4acido sulfurico pode promover uma

melhor autonomia, porém, acelera a corrosao das placas.

A adi¢do de dgua nas baterias deve ser feita apds o carregador indicar 80% de carga, ou quando finalizar o
carregamento da bateria, deve-se abrir as vélvulas de manutencdo e adicionar dgua suficiente para retornar o nivel
do eletrdlito para o seu nivel maximo. Apds completar o nivel de todos os elementos, feche as valvulas de
manutengao.

OBS: Nunca complete o nivel de 4gua com a bateria descarregada. Havendo elementos com nivel
de agua baixo com placas expostas (secos), adicionar agua somente para cobri-las, deixando para
completar o abastecimento apds o carregador indicar 80%, ou, com a bateria plenamente
carregada.

IMPORTANTE: O uso de outros tipos de agua pode reduzir a capacidade da bateria e diminuir sua
vida util, devido a presenca de contaminantes, além de invalidar a garantia do produto.

Para baterias com o sistema de enchimento automatico, o abastecimento deve ser realizado no mesmo
periodo informado para abastecimento manual. Deve-se conectando o engate do sistema ao engate do
reservatdrio de dgua do cliente, e, ao completar o nivel de agua dos elementos a valvula ira travar o abastecimento
das células impedindo o transbordo. Apds o indicador de nivel de todos os elementos indicarem abastecimento
completo, o engate poderd ser desconectado.

e Ajuste automatico do nivel de eletrélito.
e Indicador visual do nivel de eletrélito.
e Acesso a verificagao de densidade do eletrdlito abrindo a tampa.
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Figura 29 — Sistema de Enchimento Automético e engate do sistema.

6.9 Ventilagdao das salas de baterias e calculo

As baterias quando em carga liberam gases (oxigénio e hidrogénio) que como qualquer outro, se
concentrado, tornam-se explosivos, portanto, a sala de baterias deve ser mantida limpa, ventilada e livre de objetos
que possam gerar fagulhas ou chamas. Para prevenir qualquer risco do ambiente o célculo abaixo deve ser aplicado.

Q=vxqgxsxnxl|
Onde:

Q = Volume de ar em litros a ser trocado por hora;

v = Fator de diluigdo = 26,3;

s = Fator de segurancga, para instalages em terra = 5;

n = NUmero de elementos da bateria X nimero de baterias;
| = Corrente em A, que causa a producdo de hidrogénio.

Um elemento chumbo 4cido, quando em carga, decompde 0,34g de dgua para cada 1A de corrente de carga,
produzindo 0,42 litro de gds hidrogénio, este volume deve ser diluido com 11 litros de ar para perder sua
propriedade explosiva, devendo considerar um fator de seguranca de 5 vezes.

BATERIA QUANT. TENSAO )] (n) (s) (q) (v) (Q)
MT608 10 48V 91,2 240 5 0421 263 1,21
MT324 5 24V 48,6 60 5 0,241 263 0,16

Figura 30 — Geragao de Hidrogénio.
Exemplo:

Para as 10 baterias MT608 deve haver a troca de no minimo 1,21m3/hora de ar da sala de baterias.
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6.10 Cuidados com as Valvulas de Enchimento

As valvulas de enchimento possibilitam o escape de gases e protegem os elementos contra a queda acidental
de objetos que podem contaminar o eletrdlito. Os cestos das vélvulas de enchimento manual, ndo devem ser
retirados.

O nivel do eletrdlito nas valvulas de enchimento automatico deve ser verificado através do indicador de nivel
da prépria vélvula, e deverdo ser retiradas para revisdo e higienizacdo uma vez a cada 3 meses para evitar
travamentos por particulas de chumbo que naturalmente se desprendem das placas. Como sugestdo realizar a
limpeza com soda caustica (1/20).

As valvulas devem ser abertas somente para verificacdo do nivel do eletrdlito, adicdo de agua e leituras de
densidade e temperatura.

6.11 Em Caso de Acidente com a Bateria

Baterias danificadas podem ser recuperadas desde que o dano sofrido ndo tenha rompido componentes
internos, trincado os vasos, causado curtos-circuitos ou danos na caixa de ago, certifique que se sua bateria ndo
possui recuperacao antes de descarta-la, ou entre em contato com uma unidade Moura para avaliacdo do produto,
através do portal www.moura.com/gdpm (Servico ndo coberto pela garantia).

6.12 Manuteng¢ao Geral

Para garantir que sua bateria tenha um bom desempenho durante sua vida util, sugerimos que realizem uma
revisdo a cada 6 meses em uma de nossas unidades de servico. Entrar em contato com a equipe Moura mais
préxima para agendamento das manutencgdes, ou através do portal www.moura.com/gdpm

6.13 Recomendagodes gerais

e Identifique sua bateria;

e Mantenha uma ficha de registros de manutencgao;

e Mantenha uma ficha de controle de troca de baterias com informagdes de nimero da bateria, horimetro do
equipamento, hora de entrada e saida da bateria;

e Mantenha sua bateria sempre limpa e seca;

e Evite chamas ou faiscas préximas a bateria;

e Reaperte periodicamente as interligacGes apds o periodo de garantia (Torque 20 a 25Nm).

6.14 Sintomas e solugdes

Se forem identificados problemas com as baterias, estes devem ser corrigidos o mais breve possivel para que
nao tenha problemas de autonomia na operagdo e vida util reduzida. A tabela 3 pode ajuda-lo a identificar sintomas
de condi¢des anormais em sua bateria, suas provdveis causas e agles corretivas recomendadas. Contate a
assisténcia técnica Moura para esclarecimentos adicionais.
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TABELA 3 - SINTOMAS E SOLUCOES

PROVAVEIS CAUSAS

Sobrecarga

ACOES CORRETIVAS |

Usar um carregador adequado.

Verificar a configuragdo do carregador.

Falta de dgua nos elementos da
bateria.

Completar o nivel de dgua da bateria.

Vaso danificado ou com vazamento.

Reparar ou substituir o elemento.

Temperatura alta

Verificar recarga ou operagao.

Densidade baixa

Perda de eletrélito devido a adigdo
de agua antes do final da carga

Aplicar carga de equalizagdo e corrigir a densidade, com
a orientagdo da equipe técnica Moura.

Carga incompleta

Aplicar carga corretiva e verificar a configuracdo do
carregador.

Verificar a quantidade de baterias por equipamento da
operagao.

Defeito no carregador

Chame a assisténcia técnica do fabricante.

Baixa tensao dos elementos

Baixa densidade

Aplicar uma carga corretiva.

Curto-circuito interno

Reparar ou substituir o elemento.

Fuga de corrente

Efetuar limpeza e neutralizar vestigios de acido com
bicarbonato de sddio (Lavar a bateria).

Bateria subdimensionada

Substituir a bateria por uma de capacidade adequada.

Carregador subdimensionado

Substituir o carregador por um de capacidade adequada.

Baixo nivel de eletrdlito

Adicione dgua apds completar a carga da bateria.

Curto-circuito

Reparar ou substituir o elemento.

Ventilagdo insuficiente no local de
carga da bateria

Melhorar a ventilagdo e reduzir a temperatura da sala de
carga.

Tempo de descanso curto

Deixe a bateria descansar até que atinja a temperatura <
35°C.

Descarga excessiva

Limitar a descarga a 80% da capacidade nominal.

Componentes da bateria danificados

Verificar cabos e conexdes.

Carga inadequada

Ajustar carregador

Baixa autonomia

Bateria subdimensionada

Substituir a bateria por uma de capacidade adequada.

Cargas ineficientes

Ajustar ou substituir o carregador por um de capacidade
adequada.

Elemento defeituoso

Reparar ou substituir o elemento.

Defeito nos cabos e/ou conexdes

Verificar danos nos cabos e conexdes e substituir
componente.
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Se¢ao 7 COMPROMISSO COM O MEIO AMBIENTE

7.1 Descarte de Baterias

IMPORTANTE: Ao substituir suas baterias por novas, a sucata deve ter seu destino
adequado, de modo que os seus elementos quimicos sejam tratados conforme a
legislagdo. As baterias chumbo-acidas sdo reciclaveis e devem retornar para o
fabricante para esse processo seja feito corretamente. Entre em contato com a

Moura para receber instrugdes.

O Didrio Oficial através da resolucao N2 257 30.06.99, trata da disposicao final de pilhas e baterias, e obriga
os fabricantes e importadores a receberem e tratarem adequadamente baterias que contenham em sua
composicdao chumbo, cadmio e mercurio, bem como seus compostos, sendo os responsdveis diretos caso esse
recolhimento ndo ocorra e sujeitos a partir dai a lei de crimes ambientais.

RESOLUCAO CONAMA N.2 257 - 30/06/99

Paragrafo Unico As baterias industriais constituidas de chumbo, cddmio e seus compostos, destinadas a
telecomunicacdes, usinas elétricas, sistemas ininterruptos de fornecimento de energia, alarme, seguranca,
movimentacdo de cargas ou pessoas, partida de motores diesel e uso geral industrial, apds seu esgotamento
energético, deverdo ser entregues pelo usudrio ao fabricante ou ao importador ou ao distribuidor da bateria,
observado o mesmo sistema quimico, para os procedimentos referidos no caput deste artigo.

Art. 8o Ficam proibidas as seguintes formas de destinacdo final de pilhas e baterias usadas de quaisquer tipos
ou caracteristicas;

e Lancamento "in natura" a céu aberto, tanto em areas urbanas como rurais;

e Queima a céu aberto ou em recipientes, instalagdes ou equipamentos ndao adequados, conforme legislagao
vigente;

e Llancamento em corpos d’agua, praias, manguezais, terrenos baldios, pecas ou cacimbas, cavidades
subterraneas, em redes de drenagem de aguas pluviais, esgotos, eletricidade ou telefone, mesmo que
abandonadas, ou em areas sujeitas a inundagao.

Art. 16 O ndo cumprimento das obriga¢cdes previstas nesta Resolugdo sujeitard os infratores as penalidades
previstas nas Leis nr 6938, de 31 de agosto de 1981, e nr 9605, de 12 de fevereiro de 1998.

7.2 Informagoes de Salide, Seguranca e Meio Ambiente — Bateria

7.2.1 Composigao

Componente cas # Porcentagem Limites de exposicdo
Chumbo 7439-92-1 40-60 0,05 mg/m3 pel-twa
Oxido de chumbo 1309-60-0 20-30 0,05 mg/m3 pel-twa
Acido sulfurico 7664-93-9 20-30 1 mg/ m3 pel-twa
Componentes ndo perigosos n/a 5-10 n/a
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7.2.2 Identificagcdao de perigos a saude

Contato com os olhos: contato com os olhos pode causar queimaduras e danos severos.

Contato com a pele: contato com a pele pode causar queimaduras e danos severos.

Inalagdo: a inalacdo de névoa de &cido sulfirico devido a extrema sobrecarga pode causar irritacao
respiratdria e nos olhos, dificuldade de respirar, dor de cabecga, ndusea e fraqueza. Exposi¢do severa pode
causar edema pulmonar e aumentar o risco de cancer de pulmao.

Ingestao: ingestdo de eletrdlito dcido pode causar severas queimaduras na boca, es6fago e trato intestinal.

Efeitos cronicos a satide: a exposi¢cdo do chumbo pode causar contaminagdo com sintomas de fadiga, insonia,
dor abdominal, constipacao, perturbacado nervosa, anemia, danos no rim e cérebro.

Condigoes biologicas agravadas pela exposi¢dao: nenhuma sob condi¢gdes normais de operagao.

Toxicidade aguda: o DL 50 para o 4cido sulfdrico é 2140 mg/kg via oral para ratos.

Teratogenicidade: chumbo pode causar defeitos congénitos em homens e animais

Mutagenicidade: em alguns sistemas, o chumbo pode ser considerado como agente mutagénico.

Efeitos sinergéticos: outros metais pesados podem causar adicdo dos efeitos tdxicos como: cadmio,
mercurio, arsénio.

7.2.3 Primeiros Socorros

Contato com os olhos: lavar imediatamente com 4gua corrente durante 20 minutos, manter as palpebras
separadas e procurar assisténcia médica.

Contato com a pele: lavar imediatamente com agua corrente durante 20 minutos, remover as roupas
contaminadas, lava-las antes de reutilizar e procurar assisténcia médica se a irritagao persistir.

Inalagao: se desenvolver irritacdo, remover a vitima para local fresco e arejado e procurar assisténcia médica.
Ingestao: ndo induzir vomito: tomar leite de magnésia e em seguida, leite ou clara de ovo. Ndo dar nada pela
boca para uma pessoa inconsciente ou em convulsdo. Molhar a boca com pequena quantidade de agua e
procurar assisténcia médica imediata.

7.2.4 Risco de Fogo ou Explosao

Flash point: n/a
Tempo de ignigdo: n/a
Limite de inflamabilidade: Inferior: 4,1 (Gas hidrogénio)

Superior: 74,2 (Gas hidrogénio)

Meio de extingdo do fogo: didxido de carbono, pé quimico.

Procedimentos especiais para combate a incéndio: desligar o equipamento; utilizar os equipamentos de
segurancga e mascara de protecdo respiratdria com pressao positiva.

Perigo ocasional de fogo ou explosdao: manter as baterias afastadas de cigarros, fagulhas e chamas.
ExplosGes podem resultar de cargas impréprias e ignicdo dos gases de carga (hidrogénio). Produtos perigosos
da combustdo: 6xidos de enxofre, chumbo, hidrogénio.

7.2.5 Medidas Contra Vazamentos Acidentais

Evitar contato com o eletrdlito e eletrodos de chumbo. Se ocorrer vazamentos no solo, neutralize o acido

com solugdo de bicarbonato de sédio 10%, ou cal hidratada, e, recolher os residuos.
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7.2.6 Controles de Exposicdo / Protegdo Individual

e Ventilagdo: ventilacdo geral;

e Protecdo respiratoria: nenhuma requerida sob condi¢ées normais de opera¢do. Em condi¢Ges anormais,
utilizar mdscara com filtro para névoas acidas;

e Protecao dos olhos: utilizar 6culos de protecdo ou protetor facial;

e Manuseio: utilizar luvas de latex, botas de seguranca e roupas de poliéster;

e Praticas de higiene de trabalho: lavar as maos apds o manuseio de baterias e antes de se alimentar. Lavar as
roupas contaminadas antes de sua reutilizagao.

7.2.7 Estabilidade e Reatividade

e Estabilidade: estavel;

e CondigGes para evitar: chamas, fagulhas, cigarros, sobrecarga;

e Incompatibilidade: acido sulfurico reage com bases, metais e muitos outros componentes quimicos;

e Produtos perigosos da decomposi¢ao: condicdes severas de sobrecarga e sobre aguecimento geram gases
de hidrogénio, oxigénio e névoa de acido sulfurico;

e Perigo de polimerizagdo: ndo ocorre.

7.2.8 Informagoes Ecoldgicas

A destinacdo final inadequada dos componentes internos da bateria pode poluir dguas e solo.

7.2.9 Disposic¢ao Final

e Residuos de neutralizagdo: descarte conforme Lei 997/76 - Decreto 8468/76;

e Residuos de substituicdo de eletrélito: descarte conforme Lei 997/76 - Decreto 8468/76 ou enviar para a
Moura para descarte adequado;

e Baterias em final de vida util: enviar para a Moura para procedimentos de destinacdo final adequada
conforme Legislacdo Federal Conama 257 Art. 12 paragrafo unico.
OBS: Nao drenar o eletrélito em galerias de esgoto ou rios sem o tratamento adequado.

7.2.10 Dados de Transporte

e Nome do produto: Bateria Chumbo Acida Ventilada;
e (lasse: 8;

e Roétulo de risco: Corrosivo;

e N.2daONU: 2794;

e Grupo de embalagem: I;

e Peso maximo / embalagem tipo 4C/D/F: 400 kg;

e Quantidade isenta: 500 kg;

e N.2 da pag. da regulamentagdo IMO: 8120;

e EMS: 8-10;

e MFAG: 700.
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7.3 Procedimento para Envio de Baterias Inserviveis para a Moura

7.3.1 Objetivo

Este procedimento tem por objetivo orientar os clientes da Moura quanto ao envio de Baterias Chumbo-
Acidas Inserviveis (esgotadas energeticamente) para destinacdo final adequada, visando atender as normas e
legislagdes ambientais vigentes.

7.3.2 Documentos De Referéncia

NBR-8285/92 - Preenchimento da Ficha de Emergéncia para o Transporte de Produtos Perigosos.

NBR-7504/83 - Envelope para o Transporte de Carga Perigosa — Dimensodes e Utilizacoes.

NBR-8286/94 - Emprego da Sinalizacdo nas Unidades de Transporte e de Roétulos nas Embalagens de
Produtos Perigosos.

NBR-13221/94 - Transporte de Residuos.

NBR-7503/92 - Ficha de Emergéncia para o Transporte de Produto Perigoso — Caracteristicas e Dimensdes.

Decreto 9604/88 Portaria n.o 204/97 - Regulamento para o Transporte Rodovidrio de Produtos Perigosos.

Conama 257 - Descarte de pilhas e Baterias.

7.3.3 Fluxograma De Envio De Baterias Inserviveis

- Embalagem / Rotulagem
. i - Ficha de Emergéncia
Batena.lnservwel ‘ - Envelope de Emergéncia ‘ Produtos ‘

ElEE - Painel de seguranca RS MOURA
- Nota fiscal
- MTR

7.3.4 Rotulagdo E Sinaliza¢do / Painel De Seguranga

A sinalizacdo empregada nas embalagens e no transporte, é definida conforme NBR 8286.

Conforme item 4.2.2, “toda embalagem confiada ao transporte rodoviario deve portar rétulo de risco em
dimensdes compativeis com a embalagem. O rétulo de risco a ser utilizado deve ser em funcdo da classe de risco
do produto”. De acordo com o Decreto 96044 de 18/5/88 (Regulamento para o transporte rodoviario de produtos
perigosos) secdo Il - paragrafo Unico “O expedidor entregara ao transportador os produtos perigosos fracionados
devidamente rotulados, etiquetados e marcados, bem assim como os rétulos de risco e os painéis de seguranca
para uso nos veiculos, informando ao condutor as caracteristicas dos produtos a serem transportados”.

Rotulo de riso para 2 794 Painel de seguranca para
baterias chumbo-acidas baterias chumbo-acidas

7.3.5 Ficha De Emergéncia Duos - Mtr

E o documento que contém os principais riscos do produto e as providéncias a serem tomadas em caso de
acidente. Devera haver no veiculo uma ficha de emergéncia para cada produto transportado, e um envelope para
cada expedidor de produto perigoso.

O modelo de ficha de emergéncia é estabelecido conforme NBR 8285.
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O gerador deve indicar a Razdo social da empresa e o n2 do telefone no campo em branco acima de “NUMERO

DA ONU”

7.3.6 Envelope De Emergéncia

E o documento que contém as instrucdes, recomendag¢des em casos de acidente e indica 0os nimeros de

telefones para casos de emergéncias. O modelo do envelope de emergéncia, é estabelecido conforme NBR 7504.

O gerador deve indicar Razdo social, endereco e os nimeros de telefones da empresa, na area acima de:
“ENVELOPE DE EMERGENCIA”

7.3.7 Nota Fiscal

Documento obrigatdrio que descreve a mercadoria, seu acondicionamento, peso, valor, impostos, nome e

endereco do embarcado, nome e endere¢o do destinatdrio, condicdes de venda ou de transferéncia, meio de

transporte e data de saida, prdprio para tipo de movimentacao de bens.

Sugestdo para emissao da Nota fiscal, tendo como base a resposta a consulta nimero 10381.
Dados da moura para emissdo da nota fiscal:

ACUMULADORES MOURA SA - FILIAL 08

Sitio Gavido, s/n - Fazenda Santa Maria Tamboril - Belo Jardim — PE
CEP: 55.150-000 Fone: (81) 3726-1996

CGC: 09.811.654/0008-46 Insc. Est.: 18.1.050.0247046-1

7.3.8 MANIFESTO PARA TRANSPORTE DE RESIDUOS - MTR

Manifesto de transporte de residuos é um documento emitido em 5 vias pelo gerador do residuo, para o

controle do transporte dos mesmos, sendo este definido conforme norma NBR 13221/1994:

b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)

a)
b)
c)
d)
e)

O gerador deve indicar no MTR:

A razdo social do transportador autorizado, seu endereco e nome do condutor;

Destinatario autorizado e endereco;

A caracterizacdo, classificacdo e identificacdo dos residuos que devem ser transportados;

A quantidade em volume (m3 ou |) e/ou massa (t ou kg);

Acondicionamento dos residuos;

Sistema de transporte utilizado e sua identificacdo completa;

Tipo de equipamento utilizado

A(s) pessoa(s), com respectivo(s) nimero(s) de telefone, a ser(em) contactada(s) em caso de emergéncia;
Informacdes gerais que devem ser abordadas no caso de emergéncias, nos aspectos de saude meio ambiente
e fogo.

O gerador deve:

Assinar e datar todas as vias do MTR;

Solicitar que o transportador confirme todas as informacGes contidas no MTR, assine e date todas as vias;
Reter e arquivar a quinta via do MTR;

Entregar as outras vias ao transportador;

Encaminhar ao érgdo de controle ambiental a quarta via, devidamente assinada pelo transportador e

destinatario;

f)

Informar imediatamente ao érgdo de controle ambiental ou érgao de Defesa civil competente quaisquer

irregularidades ou acidentes, com impacto ambiental, ocorridos durante o transporte.
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8.1 Garantia

A bateria Moura possui excelente desempenho elétrico e uma vida projetada para 2000 ciclos, porém para
obter o maximo desempenho do produto, é imprescindivel que vocé siga as condicdes e instrugbes contidas neste
manual. O ndo cumprimento dos procedimentos de instalacdo, operacdo e manutenc¢do aqui contidos irdo
prejudicar o produto e invalidar sua garantia.

A garantia das baterias Moura Tragdo é de 3 anos, sendo 3 meses de garantia legal mais 33 meses de
garantia complementar (fabricante) e somente sera valida com a apresentacdo da Nota Fiscal de compra do
produto.

A garantia das baterias Moura Tragao Fast Charge é de 2 anos, sendo 3 meses de garantia legal mais 21
meses de garantia complementar (fabricante) e somente sera valida com a apresentacdo da Nota Fiscal de compra
do produto.

Em caso de troca de elementos, componentes ou da bateria completa, o periodo de garantia se manterd o
mesmo da nota fiscal da venda da bateria. No caso de troca componentes ou reparo fora da garantia (danos
causados por mau uso), é assegurado um prazo de 3 meses a partir da data de devolucdo da bateria ao cliente.

Ao serem verificados problemas com os acumuladores o cliente deverd entrar em contato com o Grupo
Moura através do portal www.moura.com/gdpm e acionar a unidade técnica. Toda reclamacédo devera ser avaliada

pelo departamento técnico, e, caso comprovada a existéncia de defeitos cobertos pela garantia, ird reparar,
modificar ou substituir o componente defeituoso. Todo o custo da garantia contra os defeitos de fabricacao ficara
por conta do Grupo Moura, incluindo os gastos e/ou despesas referentes a: pecas, materiais e elementos a serem
substituidos; aos servicos de reparo, reforma ou substituicdo de elementos defeituosos; a embalagem, ao
transporte e deslocamento e estada de sua equipe.

Requisitos de garantia:

e Solicitar garantia através do portal www.moura.com/gdpm, com fotos da bateria e da plaqueta de
identificagcdo, além do registro do defeito apresentado;

e Apresentagao da nota fiscal da aquisicao;
e Apresentacdo dos registros de manutencdo preventivas da bateria e a ficha de controle de troca de baterias
com informag¢Ges de numero da bateria, horimetro do equipamento, hora de entrada e saida da bateria.

Na eventualidade da reivindicacdo desta garantia, o usudrio deve notificar imediatamente o distribuidor de
guem a bateria foi adquirida, ou através do portal www.moura.com/gdpm.

8.2 Itens Cobertos pela Garantia

e Quando elementos apresentarem tensao demasiadamente baixa em relacdo aos demais em uma mesma

bateria, por exemplo em uma bateria de 24 células, um ou dois elementos apresentarem tensdo de 1,0V e
os demais tensdo de 2,135V,

e Problemas em componentes da bateria como:

e Interligacdo de chumbo com solda fria;

e Cabos com aquecimento fora do especificado;

e Torque inadequado ou incorreto dos parafusos (recomendado 20 a 25 Nm), dentro do periodo da garantia;

35

0 manual técnico pode ser alterado sem aviso prévio. Confira se esta € a Ultima versao entrando no site: www.moura.com


http://www.moura.com/gdpm
http://www.moura.com/gdpm
http://www.moura.com/gdpm

MANUAL TECNICO
MOURA TRACAQ

A MOUra

Se o produto ndo estiver de acordo com as especificagdes do pedido (Capacidade, dimensionamento etc.).

Caso nao seja constatado defeito procedente de garantia na reclamacao, sera gerada uma cobranca pela
avaliacdo e reparo da bateria.

8.3 Itens Nao Cobertos pela Garantia

A vida das baterias pode ser estendida ou reduzida, e isso depende exclusivamente de suas condi¢bes e

cuidados. Muitos dos problemas decorrentes das baterias ocorrem pela falta ou até mesmo pela inexisténcia de
manutencdo e controle delas, portanto, ndo serdao considerados como garantia, os seguintes itens:

Danos provocados por uso inadequado ou negligéncia e ma fixacdo nos equipamentos;

Defeitos no sistema elétrico dos equipamentos e/ou carregador;

Defeitos causados por colocar a bateria em operagdo sem completar o ciclo de carga, (interrupgao de carga)
devido a falta de bateria em operacao;

Danos causados por carregador ndo dimensionado com a capacidade da bateria;

Aplicacdo inapropriada para bateria;

Danos causados pela montagem pelo cliente ou montadora dos conectores e cabos com polaridade invertida;
Dano consequente da bateria operar ou recarregar com o nivel de eletrélito baixo (bateria seca);

Dano consequente de descarga profunda (quando utilizada mais do que 80% de sua capacidade);

Furos por corrosdo na caixa metdlica ou corrente de fuga, consequente de transbordamento de eletrélito
devido ao abastecimento de dgua incorreto (Em excesso, ou feito com a bateria descarregada);

Problemas causados por sujeiras ou objetos metalicos deixados sobre a bateria (ferramentas, parafusos ou
qualguer material que possibilite curto-circuito);

Trocar qualguer componente da bateria alterando sua originalidade sem estar de acordo com o fabricante
ou a assisténcia técnica Moura, exemplo: sistema de enchimento, interligacdo, cabos etc.;

Danos consequente do consumo elevado na operagdo acima do recomendado, conforme especificagao da
bateria;

Danos causados pela utilizagdo de dgua ndo deionizada, desmineralizada ou destilada ou quando estiver fora
da especificagdo conforme abaixo:

Condutividade < 10 micro Siemens;

Ph de 5a10.

Prejuizos causados com impactos, quedas durante o transporte, movimentagdao ou manuseio;

Danos causados por agentes contaminantes derrubado nos elementos;

Reparo por empresas e pessoas nao credenciadas ou autorizadas;

Danos causados por armazenamento ou local de recarga com incidéncia de sol sobre a bateria;

Danos causados por inundagdo de dgua de chuva no transporte, armazenamento, ou local de recarga das
baterias;

N3o obedecer as orienta¢des contidas no manual.

Observagao: Danos causados no transporte ou movimentacao antes do cliente receber a bateria, sao de

responsabilidade da transportadora.

Todas as partes, pecas, materiais e/ou elementos substituidos passardo a ser propriedade do fabricante.

Havendo necessidade de reparos, avaliagcdo, conserto de baterias fora do periodo de garantia, este podera

ser solicitado através do portal www.moura.com/gdpm, lembrando que todo o custo do atendimento sera de

responsabilidade exclusiva do cliente.

36

0 manual técnico pode ser alterado sem aviso prévio. Confira se esta € a Ultima versao entrando no site: www.moura.com


http://www.moura.com/gdpm

MOUrA
MOURA TRACAO

INIiCIO DA CARGA INiCIO DE OPERACAO
ELEMENTO PILOTO TOTAL
DATA HORA TOTAL N o ELEMENTO PILOTO
g/dm?3 °C Vv \Y g/dm? °C \% Vv

Observagdes / Recomendagdes:

Leituras Efetuadas por:

SE ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS SE FIZEREM NECESSARIOS, CONTATE A MOURA.
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Anexo 02 - Sugestao de Formulario para Registro Mensal de Manutencgao

No. da Bateria:

DATA MEDICAO: / /

NR. TENSAO | DENSIDADE |TEMPERATURA 23’;“:'2?;’: .
ELEMENTO| (V) g/dm3 °c o/dm OBSERVAGOES

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Observagdes / Recomendagdes:

Leituras Efetuadas por:

SE ESCLARECIMENTOS ADICIONAIS SE FIZEREM NECESSARIOS, CONTATE A MOURA.
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